Wacken Open Air

WLAN-Infrastruktur far das weltgrof3te Metal-Festival

Business IT Kiel - Dirk Westphal - Edisonstr. 3, 24145 Kiel
business-it-kiel.de - wifi.sh

22+ 85.000+ 2.900+ 1TB

Jahre Erfahrung Besucher Geréate Datentransfer
bei Wacken pro Jahr gleichzeitig online pro Tag

1. Ausgangssituation und Anforderungen

Das Wacken Open Air (W:0:A) im schleswig-holsteinischen Wacken gilt als das weltweit grofdte
Heavy-Metal-Festival. Mehr als 85.000 Besucher strémen jahrlich in das 2.000-Einwohner-Dorf — und mit ihnen
zehntausende Smartphones, Tablets und mobile Endgeréate, die zuverlassigen Internetzugang erfordern.

Business IT Kiel ist seit tber 22 Jahren fur den Aufbau und Betrieb der WLAN-Infrastruktur in den Kernbereichen
des Festivals verantwortlich: Artist-Area, VIP-Zone, Pressebereich und Sponsorenflachen. Die Herausforderungen
an das temporare Netzwerk sind dabei auergewdhnlich hoch:

» Ausfallsicherheit: Null Toleranz fiir Verbindungsabbriiche — Produktionsausfélle beim Kiinstlermanagement
oder Presse sind keine Option.
« Extreme Nutzerdichte: Mehrere tausend Geréate gleichzeitig pro Versorgungsbereich.

» Wetterfestigkeit: Betrieb bei Regen, starkem Wind, Hitze und kontinuierlicher Sonneneinstrahlung tber
mehrere Tage.

* Schnelle Bereitstellung: Auf- und Abbau innerhalb enger Zeitfenster vor und nach dem Festival.

* Flexibilitat: Anpassung an eine sich jahrlich verandernde Geléndestruktur und wachsende
Bandbreitenanforderungen.

2. Technische Losung

Seit 2022 setzt Business IT Kiel konsequent auf Produkte von Cambium Networks. Die Entscheidung fiel aufgrund
des breiten Outdoor-Portfolios — insbesondere der einzigartigen 60-GHz-Richtfunklésungen mit integrierter
Management-Plattform.
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WLAN Access Points

Indoor und Outdoor Access Points der Serie
XV2-2T (Wi-Fi 6) bilden das Ruickgrat der
Client-Versorgung. Die groRen Antennen liefern
eine sehr gute Ausleuchtung mit stabilem Signal —
auch unter schwierigen Umgebungsbedingungen.
Fast-Roaming gewahrleistet nahtlose Ubergaben
zwischen Access Points.

60-GHz-Richtfunk (cnWave)

cnWave V5000 Distribution Nodes und V1000
Client Nodes ermdglichen die drahtlose
Backbone-Verbindung zwischen den
Versorgungsbereichen. Die 60-GHz-Technologie
bietet hohe Bandbreite, sehr niedrige Latenzzeiten
und aufRergewdhnliche Flexibilitat beim Aufbau —
kein Glasfaserkabel zwischen den Bereichen
erforderlich.

Switching

Managed Switches von Cambium Networks
verbinden Access Points und Richtfunk-Nodes zu
einem einheitlichen, Uberwachbaren Netzwerk.
Die nahtlose Integration in die zentrale
Management-Plattform reduziert den

Konfigurationsaufwand erheblich.

Zentrales Management: cnMaestro

Die  Cloud-Management-Plattform  cnMaestro
bietet einen vollstandigen Echtzeit-Uberblick tiber
alle installierten Geréte.
Konfigurations&nderungen, Firmware-Updates
und Fehlerdiagnosen sind zentral
lokalen Zugriff auf die Gerate moglich -
entscheidend far ein effizientes

und ohne

Netzwerkmanagement auf einem weitldufigen
Festivalgelande.

3. Ergebnisse und messbare Kennzahlen

Das Wacken Open Air 2024 lieferte eindrucksvolle Belege fiir die Leistungsfahigkeit der eingesetzten Infrastruktur:

1 TB Datentransfer an einem

Tag 1 TB Daten Ubertragen — ohne eine einzige Unterbrechung.

2.900+ gleichzeitige
Verbindungen

Null Ausfalle Gber die gesamte
Festivaldauer

Dritter Einsatz in Folge

Weder Witterungsbedingungen noch die extreme Nutzdichte flhrten zu
Verbindungsproblemen oder Gerateausfallen.

2024 kamen Cambium-Produkte bereits zum dritten Mal hintereinander beim

W:O:A zum Einsatz — ein klares Zeichen fur die Verlasslichkeit der Losung.

Innerhalb von 24 Stunden wurde Uber die Access Points ein Gesamtvolumen von

Das Netzwerk versorgte zu Spitzenzeiten mehr als 2.900 Endgerate simultan mit
stabiler Internetverbindung.

.Ich habe zu keinem Zeitpunkt Probleme, wirklich null — und das hatte ich vorher mit anderen
Herstellern ziemlich haufig. Die XV2-2T haben das hervorragend abgebildet: Es gab zu keinem
Zeitpunkt Probleme — weder was die Zahl der User noch was die Geschwindigkeiten angeht.”

Dirk Westphal, Geschéaftsfiihrer & Inhaber, Business IT Kiel

4. Technische Herausforderungen im Detail

Herausforderung

Extreme Nutzdichte in Innen- &
AuRenbereichen

Backbone ohne Glasfaserverkabelung
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L6sung

XV2-2T Access Points mit grof3en
Antennen & hoher Client-Kapazitat

60-GHz-Richtfunk (cnWave) V5000 &
V1000

Ergebnis

gleichzeitig

Flexible, kabellose Verbindung
zwischen Festivalbereichen

Stabile Verbindungen fir 2.900+ Geréate
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. . . Robuste Outdoor-Gerate fiir alle Null Ausfalle trotz Regen, Hitze und
Wetterfestigkeit bei Outdoor-Einsatz

Witterungen Wind
. . Cloud-Management cnMaestro fur alle Echtzeit-Uberwachung ohne lokale
Zentrale Verwaltung vieler Gerate R ) .
Geratetypen Konfiguration

5. Fazit

Das Wacken Open Air zeigt exemplarisch, was professionelle WLAN-Infrastruktur unter Extrembedingungen
leisten muss: maximale Stabilitat, hohe Nutzerdichte, Wetterfestigkeit und Flexibilitat beim Aufbau — alles innerhalb
kurzer Zeit. Business IT Kiel hat diese Anforderungen tber mehr als zwei Jahrzehnte zuverlassig erfullt.

Die Kombination aus Outdoor Access Points, 60-GHz-Richtfunk und zentraler Cloud-Verwaltung Uber cnMaestro
hat sich dabei als technisch fiihrende Losung fur temporare GroRveranstaltungen erwiesen. Die Kennzahlen
sprechen fir sich: 1 Terabyte Datendurchsatz an einem einzigen Tag, mehr als 2.900 gleichzeitig verbundene
Gerate und null Ausfalle.

Planen Sie ein Event oder ein Gro3projekt?

Business IT Kiel plant und realisiert temporare und dauerhafte WLAN-Infrastrukturen fir Veranstaltungen,
Unternehmen und Outdoor-Umgebungen — deutschland- und europaweit.
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